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NIP: 8231625945 REGON: 384276581

e-mail: katarzyna093@gmail.com
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§1 Dane kontaktowe

1. Sklep internetowy jest dostepny w domenie kasianowosielska.pl/sklep jest
prowadzony przez Sprzedawce.
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2. W przypadku reklamacji ztozonego zam “éwienia oraz checi uzyskania
informacji handlowych nalezy kontaktowa "¢sieze Sprzedawcguzywaj "gc
nastepuj acych danych kontaktowych:

e numer telefonu: + 48 660 693726

¢ adres e-mail: katarzyna093@gmail.com

1. Wptaty dokonywane sgna rachunek bankowy Sprzedawcy w banku i o
numerze: ING Bank: 74 1050 1025 1000 0097 1918 2835

2. Klient moze porozumiewa "¢sieze Sprzedawcgza pomocgadresu i numeru
telefonu podanych w niniejszym punkcie.
§2 Definicje

Pojecia u,zyte w Regulaminie oznaczaj "a:,
3. Sprzedawca - Osoba Katarzyna Nowosielska

4. Klient lub Uzytkownik " - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bed aca osob .gprawna, kt .6rej przepisy szczegolne’
przyznajazdolno$éprawna, sk .tadajaca Zamowienie w ramach Sklepu i’

dokonujaca zakup ,ow za po” $rednictwem Sklepu.

5. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcgumowew ramach
Sklepu, ktorej przedmiot nie jest zwi azany bezposrednio z jej dziatalnoscia

gospodarczglub zawodowa.
6. Regulamin- niniejszy Regulamin Sklepu.

7.Sklep Internetowy lub Sklep- sklep internetowy za posrednictwem ktérego
Klient moze dokonywa *¢zakupéw okreslonych Produktow i Us  tug.

8. Produkt Cyfrowy - materiaty wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej
dostepne w ramach Sklepu, przeznaczone do sprzeda _zy, w szczeg "olno” éci ebooki (materiaty
elektroniczne do pobrania), szkolenia online, kursy video,
dokumenty elektroniczne.

9. Produkt lub Ustuga - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma lub us ,tuga
oferowana przez Sprzedawce, b eq gce przedmiotem Umowy Sprzedazy*
pomiedzy Kli ,entem a Sprzedawca. Mo , ze to by "¢éréwniez umowa o

Swiadczenie ustug lub umowa o dzieto.
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10. Informacja Handlowa - informacja handlowa w rozumieniu art. 2 pkt 2)
Ustawy o $wiadczeniu ustug drogaelektroniczna, w szczeg ,olno” éci za$
reklamy, oferta handlowa oraz informacje o aktualnosciach, promocjach i

innych wydarzeniach dotyczacych Sklepu.

11. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu Cyfrowego lub Produktu”

zawarta pomiedzy Sprzedawc  ga Klientem za posrednictwem Sklepu.

12. Ustawa o prawach konsumenta- ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827 ze zm.), dalej jako Ustawa.

13. Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze
zm.), dalej jako Kodeks cywilny.

14. Ustawa o swiadczeniu u” stug drogaelektroniczna- ustawa z dnia 18 lipca
2002 roku o swiadczeniu ustug drogaelektroniczng(Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze

zm.).

15. Zamowienie - czynno$c, 6 $wiadczenie woli Klienta zmierzajace bezpo $rednio
do zawarcia Umowy Sprzedazy prod "uktédw cyfrowych lub Produktow ze’
Sprzedawcai spetnienia $wiadczenia na rzecz Klienta, na warunkach wskazanych w

niniejszym Regulaminie.

16. Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach Sklepu,
bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego
lub wiekszej liczby .$rodkow porozumiewania si” ena odlegto$édo chwili zawarcia

umowy wtacznie.

17. Operator ptatnosci - Blue Media S.A. z siedzibaw Sopocie przy ul.
Powstan¢ ow Warszawy 6, zarejestrowa naw Sadzie Rejonowym Gda  nsk” - Péthoc w
Gdansku, VIl Wydzia“ t Gospodarczy KRS pod nr 0000320590, NIP: 585-13-51-185;
Wopisana do rejestru dostawcow us tug ptatniczych pod numerem IP17/2013, do
rejestru instytucji pozyczkowych pod numerem RIPO00109, do "rejestru posrednikéw
kredytowych pod numerem RPK0O02057

18. Dowod zap faty -faktura lub paragon wystawione zgodnie z Ustawao podatku
od towarow i us” tug z dnia 11 marca 2004 roku i innymi stosownymi przepisami
prawa.

19. Ptatnos¢ — wptata na konto Sprzedawcy za posrednictwem dostepnych w |
Sklepie sposobow p” fatnosci internetowych.

20. System- zespof wspofpracujacych ze sob .gurzadzeninformatycznych i
oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a tak .ze wysy "tanie i
odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocawtasciwego dla
danego rodzaju sieci urzadzenia ko ,ncowego (Internet).’

§3 Postanowienia Ogodlne
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21. Sklep internetowy kasianowosielska.pl/sklep jest dostepny ,w domenie
https://kasianowosielska.pl/sklep/ i jest prowadzony przez Katarzyne
Nowosielskg

22. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz
zasady i tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem na odleg "toséza
posrednictwem Sklepu. Skierowany jest zaréwno do Konsumentow, jak i do

Przedsiebiorc ow korzystaj acych ze Sklepu.

23. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:

« rodzaje i zakres ustug swiadczonych drog” aelektronicznaa takze zasady "
zawierania Umow Sprzeda’ zy, kt “orych przedmiotem s” gokres$lone Produkty i
Produkty Cyfrowe;

¢ procedurereklamacyjngoraz procedureodstapienia od Umowy sprzeda , zy.’

1. Warunkiem korzystania ze Sklepu przez Klienta i dokonywania sprzedazy
Produktu, Produktu Cyfrowego lub Ustugi przez Sprzedawcejest zapoznanie
siez trescigRegulaminu i jego akceptacja. Akceptujac Regulamin Klient
wyraza zgod "ena jego wszystkie postanowienia i zobowigzuje siedo ich
przestrzegania.

2. Kazdorazowo, gdy w Regulaminie jest mowa o Produkci ‘e oznacza to
Produkt, Ustugelub Produkt Cyfrowy chyba, ze wyra “znie zaznaczono inaczej.”

3. Zamowienia mo zna sk “fadaésiedem dni w tygodniu i dwadzieécia cztery
godziny na dobe.

4. Ceny podane w Sklepie sgpodane w polskich ztotych i sacenami brutto
(uwzgledniaj ,gpodatek VAT).

5. Informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegolno $ci ich opisy, parametry techniczne oraz ceny, nie stanowigoferty
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a sgjedynie zaproszeniem do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

6. W ramach korzystania ze Sklepu zabrania siedostarczania informacji o

charakterze bezprawnym, w tym w szczegdlnosci do:
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¢ Niedostarczaniai nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
prawa, w szczegolno  $ci w ramach formularzy znajdujgcych siew
Sklepie;

¢ Nierozsytanie i nie umieszczane w ramach Sklepu niezamdéwionej
informacji handlowej;

o Korzystania ze Sklepu w sposdb zgodny z Regulaminem oraz

przepisami prawa;
o Korzystanie ze Sklepu w sposéb niezaktécajacy jego funkcjonowania;,

e Korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych na stronach
internetowych Sklepu wytacznie w celu osobistego u , zytku."
10.Klient nie moze dokona "¢zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.
11.Klient moze sk "tada¢zamowienie bez zak " tadania konta. Sktadajac zaméwienie
bez zaktadania konta klient powinien zaakceptowa¢Regulamin oraz
checkboxy dotyczace zapoznania si €z warunkami umowy. Klient moze "
ztozy ¢zamowieni e zaktadajac konto U  zytkownika, je "$li taka opcja jest
dostepna w Sklepie. ,

§4 Wymagania techniczne

1. Klient moze korzysta "¢z udostepnionych funkcji sklepu internetowego w
sposob zgodny z Regulaminem i obowi  azuj .acymi przepisami oraz w spos .ob’
niezaktocaj acy funkcjonowanie Sklepu internetowego oraz innych Klient ,6w.

2. Do skorzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz,
sktadania zamowie rina Produkty potrzebne sa:

o dostepdo Internetu;,

» odpowiednio skonfigurowana przegladarka internetowa obstugujaca pliki typu ,
cookies - Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome;

¢ aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail.
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1. Warunkiem skorzystania z e-bookéw i szkolehon-line jest:

o w przypadku, gdy sgone udostepniane w formie pliku komputerowego ,
w formacie PDF - posiadanie programu obstugujacego takie pliki;

e w przypadku, gdy e-book lub kurs online zawiera takze pliki MP4 lub MP3 " -
posiadanie programu odtwarzajacego te format ,y, oraz umiejetno ¢

korzystania z tych programow.”

1. Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za wypadki wynikajgce z
niedostosowania sieKlienta do przedstawionych powyzej wymaga '
technicznych koniecznych do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, z
ktorego korzysta.’

2.Sprzedawca zapewnia srodki techniczne stuza ce zapobieganiu pozyskiwania, ,
modyfikacji lub znieksztatcenia danych osobowych i informacji przez Klientéw
oraz przez nieuprawnione osoby trzecie.

§5 Sktadanie i realizacja zaméwien

3. Klient moze dokona "¢zakupu Produktu poprzez jego wybor z poziomu
odpowiedniej podstrony Sklepu www.kasianowosielska.pl/sklep Uzytkownik
moze dokona " éwyboru wéréd réznych wariant “ow Produktu w r” 6znych cen "ach
(o ile taka mozliwo " $éjest wyraznie wskazana w opisie Produktu).’

4. Po dokonaniu wyboru Produktu, celem dokonania zakupu Klient powinien
podejmowackolejne kroki zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na
stronach Sklepu. Klient powinien w pierwszej kolejnosci kliknag 'w przycisk
,ZAMOW'” pokazany wraz z cen” gproduktu, w wyniku czego wybrany Produkt
zostanie dodany do koszyka zakupowego. Nastepnie, moze dokona "¢
dalszych zakupow lub klikn" a¢'w przycisk ,Przejdzdo kasy” i sfinalizowaé
zakup na kolejnej stronie. 3. Celem ztozenia Zam "6wienia konieczne jest
podanie przez Klienta w formularzach nastepuj ,acych danych:,

e imienia i nazwiska (nieobowiazkowe) oraz danych do faktury,
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¢ adresu e-mail,

o akceptacja Regulaminu poprzez zaznaczenia okienka oznaczonego, jako
»+Akceptuje regulamin zakupéw”. Akceptacja jest niezbedna do dokonaniai,
sfinalizowania Zamowienia.’

e wyrazenie zgody, poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa (okienka) -
na dostarczenie mu tresci cyfrowych objetych zam ,éwieniem przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy, a tym samym, potwierdzenie, ,ze jest
$wiadomy, ze w ten spos "ob traci prawo do odst " apienia od umowy sprzeda .zy,"

» wyrazenie zgody na realizacj ‘ezamoéwienia przez Sklep poprzez klikniecie ,
przycisku ,Zamawiam i ptace”, kt ,ory wskazuje na konieczno” $¢zaptaty za

zamowienie.’

1. Klient moze zaznaczy "¢checkbox, ze zgodgna przetwarzanie jego danych
osobowych w celu wysytania mu Newslettera przez Sprzedawce(jesli taka
opcja jest dostepna). Nie jest to jedna k obowigzkowe, ale w przypadku braku
zaznaczenia takiego okienka, Sprzedawca nie bedzie wysy  tat Klientowi
informacji o nowych postach blogowych, wydarzeniach i ciekawych
produktach blogowych.

2. W procesie sktadania Zaméwienia Klient obowiazany jest tak .ze dokona "¢
wyboru co do formy ptatnosci za zaméwione Produkty, z obecnie dostepnych
w Sklepie.

3. W trakcie sktadania Zamowienia - do momentu klikniecia w przycisk ,
»Zamawiam i ptace” , - Klient ma mozliwo "s¢modyfikacji podanych przez
siebie danych osobowych oraz danych w zakresie wybranych przez siebie

Produktow, jak r ownie z co do formy ptatnosci.

4. Klient dokonujac klikni ,ecia w przycisk ,Zamawiam i p ,tace”, ma Swiadomos¢
iz zawarcie umowy zwiazan e jest z obowigzkiem uiszczenia naleznej’
Sprzedawcy zaptaty.

5. Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi o $wiadczenie woli Klienta
zawarcia ze SprzedawcgUmowy Sprzedazy, zgodnie z tre "Scigniniejszego
regulaminu.
10.Klient zostaje przekierowany do bramki ptatnosci obstugiwanej przez
dostawceBlueMedia gdzie wybiera bank, z ktérego rachunku bankowego
dokonuje ptatnosci za wybrany Produkt. Klient moze te "z zaptacickarta

ptatnicza, je sli taka opcja jest dostepna.,
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11.Fakt dokonania zakupu potwierdzony jest e-mailem wystanym na adres
mailowy podany przez Klienta w formularzu Zaméwienia, zawierajacy ,
ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zaméwienia.
12.Po zaksiegowaniu p  tatnosci na rachunku bankowym Sprzedawcy, wysytana
jest automatyczna wiadomosce-mail, w ktérej znajduje sielink pozwalajgcy
na $ciagni ecie/za tadowanie zakupionego Produktu.
13.UmoweSprzedazy traktuje si "ejako zawartgz chwilgotrzymania przez Klienta
wiadomosci, o ktorej mowa w ust. 12 niniejszego p” aragrafu. Umowa
Sprzedazy zostaje zawarta w j "ezyku polskim w tre $ci zgodnej z
Regulaminem.
14.Ponadto, Klient otrzymuje dane do logowania do platformy kursowej sklepu.
Po zalogowaniu i zmianie hasta moze sprawdzi ¢historieswoich
dotychczasowych zamow ien, a je” §li zaméwit kurs online, moze on ten kurs”
online odtworzyéna platformie.
§6 Korzystanie z Produktéow

6. Produkt stanowi tre$¢cyfrowgw rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.o

prawach konsumenta.

7. Do prawidtowego korzystania z Produktu wystarczajace jest spe  tnienie
wymaganzawartych w sekcji Wymagania techniczne” niniejszego
regulaminu.

8. W przypadku, gdy Klient nie jest w stanie uruchomicpliku obejmujacego ,
zakupiony Produkt, proszony jest o kontakt ze Sprzedawcgpod adresem

kontakt: katarzynaO93@gmail.com

9. W ramach umowy zawartej zgodnie z postanowieniami Regulaminu,
Sprzedawca dostarcza Klientowi jedynie tres¢cyfrowgw postaci
zakupionego przez Klienta Produktu. Sprzedawca nie $wiadczy na rzecz
Klienta jakiejkolwiek pomocy przy z korzystaniu z materiatu, aw
szczegolno $ci nie udziela Klientowi jakiejkolwiek pomocy prawnej w tym
zakresie, chyba, ze jest to wyra "znie zaznaczone w opisie Produktu. Klient’
moze zapewni '¢sobie pomoc Sprzedawcy w tym zakresie w ramach odrebnej,
umowy ze Sprzedawcai na warunkach ustalonych indywidualnie ze
Sprzedawca.,
§7 Ceny produktéw i formy ptatnosci

10. Ceny Produktow zamieszczone na stronie internetowej Sklepu s” gcenami
brutto.

11. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Produktow’
prezentowanych na stronach internetowych Sklepu, wycofywania oraz

wprowadzania nowych Produktéw, przeprowadzania i odwotywania
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wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych. Powyzsze uprawnienie niema’
wptywu na Zamowienia, kt ore zosta ty ztozone przed dat "awejscia w zycie

ktorejkolwiek ze zmian.”

12. Klient moze wybra "¢nastepuj ,ace formy p ,tatnosci za zamoéwione Produkty:

e przelewem elektronicznym - ptatne bezposrednio na konto Sprzedawcy za
posrednictwem systemu BlueMedia - na przelewie w polu ,Tytutem” prosimy
podacéco najmniej numer Zaméwienia. Dostep do Produktu zostanie ,
przydzielony po otrzymaniu i zaksiegowaniu przelewu na rachunku bankowych

Sprzedawcy.

1. Dokonujag zaptaty za Produkt Cyfrowy Klient moze skorzysta ¢z
przystugujacych mu kupon .ow rabatowych poprzez wpisanie kuponu w polu’
,Posiadasz kod znizkowy albo voucher? Kliknij aby go wpisa ‘c”. Nale zy
kliknac'w pod$wietlony tekst i wpisaékod. Znizka zos "tanie doliczona do
koszyka.

2. Do kazdego Zam "owienia wystawiana jest faktura w wersji elektronicznej,”
ktora zostaje przes tana do Klienta automatycznie.

§8 Ustugi swiadczone drogaelektroniczna

3. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca sSwiadczy na rzecz Klienta ustugi

droggelektroniczna.

4. Podstawowaustugaswiadczonadrogaelektroniczngna rzecz Klienta przez
Sprzedawcejest umozliwienie Klientowi zawarcia umowy (zakupu Produktu”
Cyfrowego, Produktu lub Ustugi) ze Sprzedawca. Us  fuga ta Swiadczona jest
nieodptatnie, ale zawierana za posrednictwem Sklepu umowa ma juz

charakter odptatny.

5. Jezeli Klient dokona "t zakupu Produktu, z ktorego korzystanie wymaga’
zatozenia "konta na platformie kursowej (kurs on-line), to Sprzedawca
$wiadczy rownie” z na rzecz Klienta ustugepolegajac gna zatozeniu i
utrzymywaniu konta w tejze platformie oraz zapewnianiu Klientowi mo *zliwosci
dostepu do konta poprzez mechanizm logowan _ia. Logowanie do konta
odbywa siez wykorzystaniem danych dostepowych, kt ,6re Sprzedawca
udostepni Klientowi po zakupie Produktu. Us ,tuga ta Swiadczona jest na rzecz
Klienta w ramach ceny zaptaconej za dany Produkt.
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6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i przekazania danych w
zwiazku z korzystaniem ze Sklepu i platformy kursowej, Sprzedawca,
podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpiecze 'nstwa’ $wiadczonych ustug, w szczegélnosci $rodki
stuza ce zapo bieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez
osoby nieuprawnione.

7.Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania Sklepu i platformy kursowej. Klient powinien poinformowac
Sprzedawceo wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu Sklepu lub platformy kursowej.
§9 Reklamacje

8. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, bedacego konsumentem w,
rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego za niezgodno$¢éz UmowagSprzedazy
Produktow zakupionych przez K’ lienta, a takze stosownie do przepis "6w
Ustawy o prawach konsumenta.

9. Sprzedawca ma obowiazek dostarczy ,¢Produkt wolny od wad.

10. Wszelkie reklamacje dotyczace zakupionego Produktu lub samego procesu,,
zakupowego, lub tez reklamacje zwiazane z funkcjonow ,aniem Sklepu lub
platformy kursowej, Klient moze zg "taszaéza posrednictwem poczty

elektronicznej na adres e-mail: katarzynaO93@gmail.com

11. Reklamacja powinna zawiera¢dane umozliwiaj "ace identyfikacj eKlienta (imiei
nazwisko, adres do korespondencji), przedmiot reklamacji (np. rodzaj i date
wystapienia nieprawid ,fowosci zwiazanej z funkcjonowaniem Sklepu lub ,
platformy kursowej) oraz za dania zwi ,azane z reklamacj 3. W przypadku
otrzymania niekompletnej reklamacji, Sprzedawca wezwie Klienta do jej

uzupetnienia pod rygorem pozostawienia reklamacji bez rozpoznania.

12. Sprzedawca ustosunkuje siedo kompletnej reklamacji w terminie do 14 dni
od otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta o jej rozstrzygnieciu na adres
e-mail sktadajacego reklamacj .e.,

13. 6. Sprzedawca bedzie przetwarza .t dane osobowe Klienta w celu rozpatrzenia
reklamacji.

14. Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od

dnia zawarcia Umowy.

15. Klient otrzyma dostep do Produkt ,6w po uptywie 14 dni od dnia zawarcia

Umowy.
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16. Aby skorzystacz prawa odstgpienia od umowy, Klient musi poinformowaé
Sprzedawceo swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze,
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztalub poczta
elektroniczngna adres: katarzyna093@gmail.com). Aby zachowacétermin do
odstapienia od umowy, wystarczy, aby Klient wys  tat informacjedotyczacg g
wykonania przystugujacego mu prawa odst gpienia od Umowy przed

uptywemterminu do odstapienia od umowy. ,

17. Klient otrzyma zwrot pieniedzy za zakupione produkty fizyczne, w tym ksi .az ki”

w ciagu 14 dni po odebraniu ich zwrotu przez sprzedawc e.,

18. Klient otrzyma dostep do Produkt ,6w Cyfrowych przed uptywem 14 dni od
zawarcia Umowy pod warunkiem, ze Klient "uprzednio wyrazi zgodena
udostepnienie przez Sklep Produkt 6w Cyfrowych przed uptywem 14 dni od
zawarcia Umowy

19. Klient nie ma prawa odstgpienia od umowy w przypadku Produktéw
Cyfrowych w momencie spetnienia swiadczenia, czyli dostarczenia tresci,
pod warunkiem, ze zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia,
Ze po jego spetnieniu przez Sprzedawce utraci prawo do odstgpienia od
umowy i przyjat to do wiadomosci.

§11 Dane osobowe i pliki cookies

20. Administratorem danych osobowych przekazywanych przez Klienta jest

Sprzedawca, zwany dalej Administratorem.

21. Administrator zobowiazuje si ,edo ochrony danych osobowych zgodnie z
Ustawgz dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz z
Ogolnym Rozporz” adzeniem o Ochronie Danych Osobowych (tzw. RODO), a
takze zgodnie z zasadami zawartymi w Polityce prywatno "$ci Sprzedawcy.

22. Klient podaje przy sktadaniu zaméwienia swoje dane osobowe do
przetwarzania przez Administratora w celu realizacji ztozonego Zam "6wienia.
Klient w kazdej chwili ma mo "zliwo "$¢éwgladu, poprawiania, aktualizacji oraz,
usuwania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z pozosta "tych
uprawnienwynikajacych z Polityki prywatno $ci.

23. Szczegofowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych
osobowych wykorzystywanych w celu realizacji Zaméwien
przez Sprzedawcezostaty opisane w Polityce prywatnosci, ktéra znajduje sie
pod adresem: https://kasianowosielska.pl/polityka-prywatnosci/
§12 Prawa autorskie

24. Sprzedawca informuje niniejszym Klienta, ze teksty i zdj "ecia dost ,epne w,
Sklepie oraz Produkty, ktore Klient mo” ze kupi "¢za posérednictwem Sklepu (ebooki, materiaty
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edukacyjne, kursy online) stanowigutwory w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do
ktorych prawa autorskie przys tugujaSprzedawcy.

25. Sprzedawca informuje niniejszym Klienta, ze dalsze rozpowszechnianie”
tekstow, zdj ec lub Produktéw przez Klienta bez zgody Sprzedawcy stanowi
naruszenie praw autorskich przystugujacych Sprzedawcy i mo ,ze skutkowa "¢

odpowiedzialnoscigcywilnglub karna. ,

26. Zakup Produktu nie daje Klientowi zadnych autorskich praw maj "atkowych ani,

osobistych do Produktu. Klient moze korzysta "¢z niego wytacznie dla
wtasnych potrzeb.
§13 Pozasadowe sposobyrozpatrywania spor 0w i

dochodzenia roszczen

27.Sprzedawca wyraza zgod "ena poddanie ewentualnych sporow wynik tych w
zwiazku ,z zawartymi umowami o dostarczenie tresci cyfrowych na drodze
postepowania mediacyjnego. Szczeg oty zostangokre$lone przez strony
konfliktu.

28. Konsument ma mozliwo "$¢skorzystania z pozasadowych sposob ,6w
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mo” zliwo "$6é

m.in. do:

« zwroceniasi edo statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o,

rozstrzygniecie sporu wynik .tego z zawartej umowy,

« zwroceniasi edo wojewodzkiego” inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie post ,epowania mediacyjnego w sprawie polubownego,

zakonczenia sporu mi” edzy Klientem a Sprzedawc ,a,

o bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan
nalezy ochrona konsument "ow (m.in. Federacja Konsument ow,’

Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

1. Bardziej szczegofowych informacji na temat pozasadowych sposob 6w
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument mo” ze szuka¢

na stronie internetowej http://www.uokik.gov.ploraz w siedzibach i na
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stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow,
organizacji spotecznych, do ktérych zadanstatutowych nalezy ochrona”
konsumentow lub Wojew  odzkich Inspektorat” éw Inspekcji Handlowej.

2. Konsument moze r “ownie” Z skorzystaéz platformy ODR, ktéra dostepna jest .
pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy -
rozstrzyganiu
sporow pomi edzy konsumentami i przedsi  ebiorcami daz & cymi do pozasadowego .
rozstrzygniecia sporu dotycz ,acego zobowi ,azg humownych wynikajacych z,
internetowej umowy sprzedazy lub umowy o "$wiadczenie ustug.
§14 Postanowienia korncowe

3. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sgw jezyku polskim. ,

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z
waznych przyczyn to jest na przyk "tad: zmiany przepiséw prawa, zmiany
sposobow p’ tatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajana
realizacjepostanowienniniejszego Regulaminu. Nowy regulamin wchodzi w
zycie z dniem publikacji na platformie internetowej Sprzedawcy na’

podstronie: Regulamin.

5. Do umow zawartych przed zmian” gRegulaminu stosuje siewersjeRegulaminu

obowiazuj ,a¢ gw dacie zawarcia Umowy.

6. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcaa Klientem, ktory”
jestkonsumentemwrozumieniuart.221 KodeksuCywilnego,zostajepoddane
sadom w  tasciwym zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu postepowania,

cywilnego.

7. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcaa Klientem, ktory”
nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sadowi w tasciwemu ze wzgledu na siedzib ,eSprzedawcy.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majgzastosowanie
powszechnie obowiazuj .ace przepisy prawa polskiego, w szczeg .olno” ci:
Kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug drogaelektroniczna, ustawy,
o prawach konsumenta, czy ustawy o ochronie danych osobowych i
Ogolnego Rozporz adzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Data publikacji Regulaminu: 03.01.2023 .
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